
 

 

健帆阳光志愿者星级评比办法 

 

为了规范健帆阳光志愿者的活动参与，充分调动志愿者服务的积极性、主动

性、创造性，促进健帆基金会与志愿者个人的学习、交流、协作与竞争，增强基

金会的凝聚力、向心力，并及时表彰在志愿服务过程中成绩显著的优秀志愿者。

根据团中央《中国注册志愿者管理办法》、民政部《志愿服务记录办法》，特制订

健帆阳光志愿者星级评比办法，具体规则如下： 

一、 基本条件 

（1）遵纪守法，热爱志愿者服务工作，乐于助人，甘于奉献； 

（2）思想积极向上,服从安排,自觉遵守服务时间,按质、按时完成相关服务

事项； 

（3）服务热情周到,态度谦和,尊重服务对象的合理意见,满足服务对象的合

理要求； 

（4）凡经过秘书处审核通过并在志愿中国注册的志愿者，除自动放弃的，

均可参评，评选范围为年度志愿服务工作。  

（5）开展志愿服务期间有 3 次以上（含 3 次）被服务对象投诉者,将被取

消该次星级评定资格;志愿者在服务期间弄虚作假的,三年内不得参与星级评定,

并扣除志愿服务弄虚作假的服务时间。 

二、 评定标准 

健帆基金会每年将对优秀健帆阳光志愿者进行一次星级评定。星级评定将结

合志愿者服务时间、志愿服务次数、健帆骨干员工的入职时间资历、参加志愿服

务的表现以及志愿服务取得的成效，认定其为一至五星志愿者。星级志愿者认定

后，可由秘书处在其志愿者证上进行标注，并佩戴相应标志。 

1.各星级志愿者评比要求（满足其中一项即可）： 

一星级：（1）注册满一年且服务时数在 50 小时以上或服务次数 2 次及以上。 

（2）从事医学相关工作，如医生、护士、技师、工程师等；健帆一

线骨干员工有较高资历者 

二星级：（1）服务时数在 100 小时以上或服务次数 5 次及以上； 



 

 

       （2）从事医学相关工作，如医生、护士、技师、工程师等；健帆一

线骨干员工有较高资历者。 

三星级：（1）服务时数在 150 时以上或服务次数 10 次及以上 

       （2）所在医院科室主任、护士长及担任以上职务专业工作人员，或

者担任所在地市级学会副主任委员及以上人员；健帆骨干员工包括各大区/战区

负责人（经理及总监级以上）对健帆基金会有突出贡献者 

       （3）健帆阳光大使可直接评为三星级 

四星级：（1）服务时数在 200 以上或服务次数 15 次以上 

       （2）三星级志愿者中出重大贡献者。 

       （3）健帆阳光大使做出突出贡献者。 

五星级：（1）服务时数在 300 或服务次数 20 次以上 

       （2）四星级志愿者或健帆阳光大使中做出突出贡献者 

2.各星级志愿者权益 

一星级： 

（1） 获得基金会相关培训 

（2） 参加基金会对内参加的公益活动 

（3） 可参与健帆助学金等公益项目人选推荐，年度推荐名额 1-2

名 

（4） 表现优异者可升级为二星志愿者。 

二星级： 

（1） 获得基金会相关培训 

（2） 参加基金会对内参加的公益活动 

（3） 可参与健帆助学金等公益项目人选推荐，年度推荐名额 3-5

名 

（4） 表现优异者可升级为三星志愿者。 

       

三星级： 

（1） 优先参加基金会对内参加的公益活动 

（2） 优先参与助学金等公益项目人选推荐，年度推荐名额 5-7 名 

（3） 可参与对基金会所开展的公益项目的捐助对象进行资格评审



 

 

（遵循回避规则）。 

（4） 表现优异者可升级为健帆阳光大使 

四星级： 

（1） 优先参加基金会对内参加的公益活动 

（2） 优先推荐阳光助学金等公益项目资助人选，名额为 8-10 位 

（3） 对基金会所开展的公益项目的捐助对象进行资格评审（遵循

回避规则）。 

（4） 表现优异者可升级为五星志愿者。 

五星级 

（1） 可参与基金会公益项目的领导组织、策划工作。 

（2） 优先推荐阳光助学金等公益项目资助人选，名额不限 

（3） 对基金会所开展的公益项目的捐助对象进行资格评审（遵循

回避规则）。 

（4） 表现优异者可颁发终身荣誉证书 

 

三、评定规则 

1.“星级志愿者评定”每年度开展一次，坚持自愿、公平、公正、公开、精

简高效的愿则，采取民主与集中相结合的办法进行；   

2.  星级志愿者评定程序：自愿申报——秘书处审核——公示——认定并颁

发证书； 

3. 参评个人于每年度  前将“星级志愿者申报表”报送至健帆基金会秘书

处， 

4. 星级志愿者评定可越级评定，当年累积时间达到相应级别星级则按最高

级别进行评定，颁证时只颁评定级别的证书。 

四、 奖励办法 

坚持精神鼓励为主的原则，分别授予相应的荣誉称号。 

五、服务时数计算方法 

  1. 服务一天以 8 小时计算，具体以天数定；  

2. 参加讲座、培训、会议等学术活动以讲座培训会议时间计算，一般以小时

为单位； 



 

 

3.提出活动方案或者组织者可根据评定结果，适当加小时数。 

4.担任公益项目职务或者做出突出贡献者可加小时数。 

 

本办法修改和解释权，归健帆基金会所有。 


